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THEMENVORSCHLAG FUR EINE MASTERARBEIT

Thema

Optimierung des Beratungsprozesses zur individuellen Bedarfsklirung
und Ressourcenallokation in der Laufbahnberatung (Verbesserung des
Matchingprozesses zwischen Person-Angebot)

Beschreibung

In dieser Arbeit steht die Verbesserung des Beratungsprozesses fiir Stellen-
suchende im Fokus. Das Hauptziel besteht darin, frithzeitig zu ermitteln,
welcher Stellensuchende welche Art und Intensitit an Beratung oder Coa-
ching benétigt. Dabei sollen die Effizienz und Qualitit des Beratungspro-
zesses gesteigert und die Ressourcenallokation optimiert werden.

Dies soll in Zusammenarbeit mit BNF, Universitidt Bern, erarbeitet werden.
BNF ist ein nationales Qualifizierungsprogramm fiir stellensuchende Aka-
demiker*innen und wird die dazu benétigten Daten zur Verfiigung stellen.

Die Forschung beginnt mit einer griindlichen Analyse der aktuellen Vorge-
hensweise in der Beratung, um Stérken und Schwéchen zu identifizieren.
Anschliessend werden innovative digitale Tools und Methoden erforscht,
entwickelt oder adaptiert, die eine bedarfsgerechte Zuweisung von Bera-
tungsdiensten ermoglichen. Dies konnte beispielsweise die Nutzung von
datenbasierten Entscheidungsunterstiitzungssystemen oder KI-gestiitzten
Instrumenten einschliessen.

Die Ergebnisse dieser Masterarbeit haben das Potenzial, die Qualitét der
Stellensuchenden-Beratung fiir BNF und auch fiir andere dhnliche Pro-
gramme erheblich zu steigern, Ressourcen effektiver zu nutzen und Stel-
lensuchenden dabei zu helfen, ihren individuellen Weg zur beruflichen
Wiedereingliederung erfolgreich zu gestalten.

Die Masterabsolvent*in hat die Moglichkeit, sich mit erfahrenen Berater*in-
nen auszutauschen und einen Einblick in die Beratung von Stellensuchenden
zu gewinnen. Zudem hat sie die Moglichkeit, sich im Rahmen dieser Arbeit
mit neuen digitalen Moglichkeiten in der Beratung auseinanderzusetzen.
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